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“A ERGONOMIA NO eSOCIAL,
NA INDUSTRIA 4.0 E AS RELACOES
TRABALHISTAS”

Conferéncia Magna da Sessao de Abertura
Curitiba, 28 de Maio de 2019
Prof. René Mendes (ABRASTT)
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“A Criacao de Adao” (detalhe) — Afresco no teto da Capela Sistina (Vaticano),
pintado por Michelangelo (1475-1564)



“A Criacao de Adao” — Afresco no teto da Capela Sistina (Vaticano),
pintado por Michelangelo (1475-1564)






“Conhecimento é
poder”

Feiae Thomas Hobbes

T (1588-1679)

“0O conhecimento
também é poder” -
Francis Bacon
(1561-1626)
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nosso poder de fazer
sobre o nosso poder de

prever e sobre nosso
poder de conceder
valor e julgar”

Hans Jonas (1903-1993)




2. REFLEXOES SOBRE A RAZAO-DE-
SER E O ETHOS DA ERGONOMIA



Algumas questoes éticas (bioéticas!)
ou epistemolodgicas

Ergonomia PARA QUE(M)?
Ergonomia POR QUE?
Ergonomia COMO?
Outras questoes...
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Theoretical Toswes m Ergonomics Scicnee laylor & Francis
Vol 11, No. 3, May-lune 2010, 230-244 Tiyles & Franch Group

The ideology of ergonomics
Peter Wilkin"

Schoo!l of Social Science, Brimel University, Uxbridge. Middlesex, UBS 3PH, UK
( Recerved 23 Aprid N5, final version recetved 7 November 20IK)

This paper examines the positivist and empimeisit philosophical wdeas that
underpin mainstream ergonomics and argues that they undermine the discipline’s
ability to properly theomise the nuture of the social world. Instcad and as &
consequence of these largely impheil phifosophical behefs ergononucs i1 an
idenlogieal disciphne whise social nee 15 largely shaped to refleet the interests of
dommant socisl mstitutions, whether public or provate. that tend to control the
workplace, Arguing from the perspective of critical sodal science the paper says
that questions of design are central (o debates abont the good society thow paople
should hve) as mdeed some ergonomuc researchers have recently begun to arpue,
The task of the paper is to help encourage such debate within the discipline by
clirifymp what it sees as the ieolngical rale that ergonomies plays in snoety and
how this ideology 15, in turn, reflected m its philosoplucal pssumptions. The
importance of the paper lor ergonomic theory is that il highlights the need (or (he
dciphne to engage ina eritical manner with its philogophical assomptions. Tt does
this by exposing the problemabic nature of 1ts positivist philosophy, argumg that as
a consequence of the later ergonomics in practice 15 an deological discipling.
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3. EXPECTATIVAS DA ‘SOCIEDADE’ QUANTO
AO PAPEL DE UMA “ERGONOMIA
RENOVADA”: CRITICA, CRIADORA,

TRANSFORMADORA E EMANCIPADORA!



Ainda faz sentido, hoje, afirmar que, no

Brasil, “a ordem social tem como base o

primado do trabalho, e como objetivo o
bem-estar e a justica sociais.”?

Ou:

“A ordem econobmica, fundada na
valorizacdo do trabalho humano e na livre
iniciativa, tem por fim assequrar a todos
existéncia digna, conforme os ditames da
justica social.”?

(Artigos 193 e 170 da Constituicdo Federal/1988, respectivamente)
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— ideias em tempo real
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#ecarta

— ideias em tempo real

— |ERGCA-FEIRA_ 18 DE QUIUBRO DE 2018
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Vot esta aqui’ Fagina incial [ Economea ¢ Na Brasil trabafo informal & a nova regra

Economia

No Brasil, trabalho informal € a nova
regra

Emprego sem carleira assinada superou o formal pela vez em 2017, No
ano passado fal a informalidade que ditou a recuperacao do mercado de
trabalho
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AMERICA LATIMNA [1E F'AIFE-E'H " OCUPADOS DE 15 ANOS E MAIS, COM SALARIOS PROMEDIO INFERIORES AQ SALARKY
MINIMO MNACIONAL POR SEXO E IDADE, ALREDEDRCR IE 2016

[Em porcentogens)
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15 324 anos 25 3 44 3OS 45 3 64 anas
Erupo de edad Totz
B Hombre | Mujer Ambos sexos

Foswte: Comision ECOnOMmics pars Americs Latine y & Carine JOEPAL] sobre s bass ge Sanon o= Datos o= Enosectss o Homanes [BADEHRDE]

Obtido de Lair Abramo, maio 2019



Desalentados

1,944

2012 2013 2014 2015 2016 2017



EMPREGOS E CARREIRAS

Faltou trabalho para 26,5 milhdes de pessoas No 1C§
5 rimestre, diz IBGE
h
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EMPREGOS E CARREIRAS

Aplicalivos como
Uber e IFood sao
fonte de renda de
quase 4 mi de
AULONOMOS

ESTADAD o
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Como sera o Futuro do Trabalho,

ou o0 Trabalho do Futuro? (masculo & vidal)

TENDENCIAS ORGANIZACIONAIS

= Nova contratacao

= Home office — escritdrio em casa

= Co-working — o escritorio ocasional
= A oficina pessoal/artesanal

TENDENCIAS ORGANIZACIONAIS

= Maquinario inteligente

= Robotica

= Sistemas fisico-cibernéticos (Industry 4.0)
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Global Trends to 2030:

The Future
of Work and

Workplaces
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Figure 2: Technologies by proportion of companies likely to adopt them by 2022 {projected)
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Uma ‘Ergonomia renovada’ (critica,
criadora, transformadora e
emancipadora) ira capitular frente a todos
os prognosticos hegemonicos (e
promotores) do “Futuro do Trabalho”,
sem se mobilizar (e investir o seu poder
criador, inventivo e mobilizador) em prol
de um

“Futuro dos Trabalhadores e das
Trabalhadoras”?
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It’s Not the 'Future of
Work,' It’s the Future of
Workers That’s in Doubt

For Labor Day, a call for a new union strategy from three prominent
workers' advocates.

By Sarita Gupta, Stephen Lerner, & Joseph A. McCartin

Aupust 31, 2018
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ILO' "Work for a Brighter Future”: a spring of
hope for working people



BLOBAL COMMISSION
ON THE FUTURE DF WORK

Work for
a brighter future

OIT, Janeiro 2019
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Artigo

A Ergonomia da Atividade pode Promover a Qualidade de
Vida no Trabalho? Reflexoes de Natureza Metodologica

Mirio César Ferreira”
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Hesumo

A¢ romtemqpesncias negntivas det trantfnrmached araleradat que marram o munds da prducia de memadariag »
Lervicos tém contribuido decisivamente para o investimento em Oualidade de Vida no [rabalho (OVT) nas orgamizacies.
Uma @macierizacso global dos limiges dos enfoques assistenclalisias — de natureza individual, assstencialisia e
hegemonica — de QYT fornece os fundamentos de refleaxdo para 8 sbordagem da tematica no campo da Crgonomia da
Atividade Aplicada 3 Qualidade de Vida no Trabalho. O engaio tedrico discute od apartas metodoldgicod ds Ergonomia
da Atividarde com Bate pim uma shordagem de VT de acentacio preventva @ rantra-hepemidnica. A intervangdno alica:
e duradoura no campo da VT ymplica remover ou atenuar 8§ Giusas primeiras do mak-estar dos trabalhadores em
termos de condigbes, vrganliagdo & relagles sotoprofisstoriats de lrdballio e, em espedal, verter o paradigng
dominante do “individun coma varidvel de ajuste” para @ preconizado pela Ergonamia, de “adaptar o trabalhe ao ser
humana®, Limites e desafios s30 apresantadot para 3 consolidacio de uma abordagem tedrico-metodologica da
Ergonomia da Atividade voltada para a Qualidade de Vida no Trabatho.
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Marao Coiar Farrewra

Artigo

= Ergonomia da Atividade aplicada & Qualidade de =
= Vida no Trabalho; lugar, importancia e contribuicaon
= da Analise Ergonémica do Trabalho (AET) .

Activity-Centered Ergsonomics applied to Qualiti- of Life at Worlk:
role, importance, and contribution of the Ergonomic Work

" iniversidade de HFJLﬂIJ. InsTiCuLo Odo
Poicoloxia, Brasitia, DF, Brasil

Ciorrlofe

Murio César Ferreira
F-nail.
micesanwuni.br

U trabsalho foi subvencionado por
i dio pagzarmenrn di Dol de
produtividade em pesquisa pelo CNPg
€ ife ps~oarormenrn oela Canes, O

Analvsis (EWA)

Resumo

Intreducde: o método clissico da Ergonomia da Atividade, a Anilise Ergondmica
do Trabalho (AET), conselidou-se no campo das ciéncias do trabalho como um
instrumento eficaz para aperacionalizar a perspectiva de compreender o trabalho
para transforma-lo. Objetivo: o artigo relata uma experiéncia de uso heterodoxo
da AE] situando seu papel mstrumental no mivel analihco microergonomico da
abordagem mhtulada “Ergonomna da Atividade Aplicada a Uualidade de Vida
no Trabalho (EAA QVT]". Método: a analise de demanda especifica — ponto de
partida da AET —, proveniente de dirigentes, gestores e técnicos no contexto
fin servign pithlicn hragileitn, estd na génesa da constmigin dessa ahordagem
e arficula a Breonomia da Alividade e a Oualidade de Vida no Traballho



Ou ela ira capitular (frente ao ‘canto de
sereia’ do Capital, com todos os seus
disfarces e atrativos!) e se colocar a
servico da destruicao de postos de
trabalho, da defesa acritica de modelos de
exclusao das PESSOAS, e do
fortalecimento dos modelos de
organizacao e de gestao do trabalho, que
provocam adoecimento e morte?
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RICARDO ANTUNES

=) O PRIVILEGIO
DA SERVIDAO
0 novo proletariado de
servicos na era digital
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4. UMA ERGONOMIA RENOVADA (CRITICA
E CRIADORA) TEM COMO CONTRIBUIR
PARA ENFRENTAR E TRANSFORMAR O

“MAINSTREAM” PREVALENTE, E AJUDAR A

EMANCIPACAO DOS TRABALHADORES E
TRABALHADORAS?



ALTERNATIVAS EMANCIPADORAS )

Um projeto “politico” e
“organizacional”: resistir e
lutar!

— “Democratizacao do

Trabalho” (Bertil Gardell,
1927-1987)




ALTERNATIVAS EMANCIPADORAS (3

Um projeto “politico” e “organizacional”: resistir
e lutar!
- “Trabalho emancipador” (Dejours)

“A vontade de viver-junto, base da politica ndo é apenas
construida no espaco publico da cidade, ela tem uma
relacdo direta com o trabalho. O trabalho emancipador é
também aquele que propicia aos sujeitos condicoes de
trocar experiéncias com seus pares e com as liderancgas
nas organizagoes e, tambeém nas instituicoes. A falta de
discussoes, de deliberacdo, de construcdo comum é fruto
de modos de organizacéo da producéo e do trabalho que
impedem que os trabalhadores possam desenvolver suas
competéncias e a arte do viver-junto.” (Laerte Sznelwar)



ALTERNATIVAS EMANCIPADORAS )

Um projeto “psicanalitico” e “espiritual”:

— “A vontade de poder” ou “vontade de poténcia”
("Der Wille zur Macht”, Nietzsche): pode também
ser entendido como o desejo insaciavel de se ser
mais do que aquilo que se é presentemente...

— “Eu sei quem eu sou e quem posso ser, se eu
desejar.” Miguel de Cervantes y Saavedra (1547-
1616)

— “Posso todas as coisas n’Aquele que me
fortalece” (Sao Paulo, Carta aos Filipenses, 4:13)



ALTERNATIVAS EMANCIPADORAS )

Encorajar Sisifo a procurar companheiros e
amigos (a importancia da “cooperacao” e do
“apoio social”!)



ALTERNATIVAS EMANCIPADORAS (s

O artesdo, arquiteto, criador e ERGONOMISTA Dédalo e seu filho icaro
desenvolveram a soluc¢ao para sair e se libertarem do terrivel labirinto...




REFLEXOES FINAIS

Obrigado!
rene.mendes@uol.com.br



