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Programa
Objetivos:

- Oferecer ao aluno conhecimentos sobre o funcionamento do ser humano em situacao real de
trabalho; - Fornecer os elementos conceituais da atividade de trabalho e as diferentes abordagens
das relagGes entre saude e trabalho, tendo em vista a necessidade de superar as visdes que reduzem
os riscos como sendo fatores isolados do ambiente e desprezam sua natureza relacional; - Fornecer
subsidios tedrico-metodoldgicos para a avaliagdo de processos e ambientes de trabalho que levem
em conta as caracteristicas do ser humano e os possiveis desgastes e agravos a saude dos
trabalhadores com vistas a alcancar a sustentabilidade socioambiental; - Fornecer subsidios para os
processos decisdrios em areas como a vigilancia em saude do trabalhador, gerenciamento de riscos
relacionados ao trabalho, salde e gestdo ambiental, gerenciamento da producdo e da qualidade,
politicas de saude do trabalhador; - Iniciar o aluno na aplicacdo pratica do método da andlise
ergondmica da atividade articulada a processos de mudanca e intervengao visando a
sustentabilidade dos ambientes e processos de produgao

Justificativa:

A sustentabilidade sécio ambiental requer uma atencao especial sobre o modo de trabalhar nos
ambientes e processos produtivos. Trata-se de disciplina bdsica que busca colocar a centralidade do
trabalho humano como determinagdo social dos riscos na sociedade atual. A corrente da ergonomia
da atividade também conhecida como corrente da ergonomia franco-belga, enxerga o trabalho
humano de forma ampla e sistémica alcangando os aspectos sociotécnicos. Ela embasa os alunos
para a construcdo de um olhar a partir da atividade real (abordagem de baixo para cima) que ndo se
restrinja a visdo normativa do trabalho prescrito ou da visdo fragmentada dos fatores de risco que
nao levam em conta a atividade. A disciplina traz subsidios para a atuagao de profissionais nas a¢des
de vigilancia, gestdo e promogao da salde do trabalhador na perspectiva da sustentabilidade do
processo produtivo.

Conteudo:

Ergonomia da atividade e outras abordagens da ergonomia. Organizacdo do trabalho e ergonomia. A
reengenharia e a intensificacdo do trabalho. Trabalho tarefa e atividade. Diferencas entre o trabalho
prescrito e real. Norma e atividade, diferentes légicas e diferentes olhares. Trabalho habitual,
variabilidade e regulacdo na atividade cotidiana. Papel do trabalhador como agente de confiabilidade
e regulador dos riscos. Trabalho, satide/ e produc&o. Trabalho e sofrimento mental. Trabalho e
Acidentes. Metodologia da andlise ergon6mica da atividade, como suporte para a vigilancia e
intervengdo. Abordagens complementares: Analise Coletiva do Trabalho e Clinica da atividade.
Reprojeto da situacdo de trabalho e intervengao formativa (Laboratério de Mudancas). Estudos de
casos. Exercicios praticos de analise dos ambientes e processos de trabalho. Apresentacdo e
discussdo das observacdes e intervencgdes realizadas pelos alunos.

Bibliografia:
® Assunc¢do AA. Uma contribuicdo ao debate sobre as relagdes salde e trabalho Ciénc. Saude coletiva vol.8 no.
4 S30 Paulo 2003: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51413-81232003000400022



http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-81232003000400022

Assuncdo AA, Lima FPA. A Contribuicdo da Ergonomia para a Identificacdo, Redugdo e Eliminacdo da
Nocividade do Trabalho. in Mendes R. A Patologia do Trabalho.22 Ed. Atheneu. BH. 2003. p 1767-1789.
Assuncdo A.A.; Lima F.P.A. Aproximacdes da Ergonomia no estudo das exigéncias afetivas das tarefas. In
Glina D.M.R., Rocha L.E. Saude mental no trabalho. Roca, 2010.

Daniellou F. A ergonomia na condugdo de projetos de concepc¢do de sistemas de trabalho. (pag 304-316). In
Falzon, A ergonomia. Editora Blucher, 2007.

Daniellou F.; Beguin, P. Metodologia da A¢do ergonOGmica: abordagens do trabalho real (pag 281-303). In
Falzon, A ergonomia. Editora Blucher, 2007.

Dias, A.V.C. & Lima, F. P.A. Work organization and occupational health in contemporary capitalism. Frontiers
in Occupational Health and Safety, 2014, Vol. 1, 3-31. (disponivel em:
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/org_trab_st_capitalismo_contemporaneo-av
cdias_francisco_lima.pdf

Dien Y, Dechy N, Guillaume E. Accident investigation: from searching direct causes to finding in-depth
causes- problem of analysis or/and of analyst?. Safety Science, 2012; 50: 1398-1407.

Falzon P(editor). Ergonomia. Sdo Paulo (SP): Editora Blucher; 2007.

Gounet T. Fordismo e Toyotismo na civilizacdo do automadvel. Campinas: Boitempo Ed. 1999 (livro pdf; ou
Xerox na pasta 79 — ergonomia da atividade). Pagina 1 a 53.

Guérin F. et al. Compreender o Trabalho para Transforma-lo. Sdo Paulo. 22 Ed. Edgard Blucher, 2004.

Lima F.P.A. A formagdo em ergonomia: reflexdes sobre algumas experiéncias de ensino da metodologia da
AET., p.133-149. In Kiefer C. et al, Trabalho educag¢do Saude, um mosaico em multiplos tons. FUNDACENTRO,
2001 disponivel no site da Fundacentro: TTP://www.fundacentro.gov.br/biblioteca/biblioteca-

Lima FPA. Norma e atividade humana: modelos dindmicos da prescricdo e historicidade das situagdes de
trabalho, Publicado em Trabalho e abordagem pluridisciplinar: estudos Brasil, Franga e Argentina.
DIEESE/CESIT (Orgs.). Sdo Paulo (DIEESE) e Campinas (CESIT): 2005. pp. 51-68. Acesso:
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arg-paginas/norma_e_atividade_francisco_lima_0.pdf
Metzger JL et al. “Predominio da gestdo e violéncia simbdlica”. RBSO, vol 37, n. 126, 2012:
http://www.scielo.br/pdf/rbso/v37n126/a05v37n126.pdf

Ministério Do Trabalho E Emprego. Manual de aplicacdo da Norma Regulamentadora 17 — (ergonomia).
Brasilia 2002.

Querol MP; Jackson Filho JM, Cassandre MP. Change Laboratory: Uma Proposta Metodoldgica Para Pesquisa
E Desenvolvimento Da Aprendizagem Organizacional. Administracdo: Ensino e Pesquisa ® Rio de Janeiro e v.
12 e n. 4 ¢ p. 609-640 ¢ Out/Nov/Dez. 2011. Acesso:

http://old.angrad.org.br/ resources/ circuits/article/article_993.pdf

Vilela RAG, Laat E, Luz VG, da Silva AJN,Takahashi MAC. “Pressdo por producdo e producdo de riscos: a
maratona perigosa do corte manual da cana-de-agticar”. RBSO 40(131): 30-48, 2015.

e http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0303-76572015000100030

Vilela RAG, Cera da Silva R, Jackson Filho MJ. Poder de agir e sofrimento: estudo de caso sobre Agentes
Comunitarios de Saude. Rev. bras. satde ocup. [online]. 2010, vol.35, n.122, pp.289-302

e http://www.scielo.br/scielo.php?pid=5S0303-765720100002000118&script=sci_abstract&tlng=pt

VILELA, RAG; ALMEIDA, IM; MENDES, RWB. Da vigilancia para prevencdo de acidentes de trabalho:
contribuicdo da ergonomia da atividade. Ciénc. saude coletiva, Rio de Janeiro, v. 17, n. 10, p. 2817-2830,
Oct. 2012

® http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51413-81232012001000029
Wisner A. A inteligéncia no Trabalho: textos selecionados de ergonomia. Sdo Paulo. Ed. FUNDACENTRO.
1993.
Zygmunt Bauman. Modernidade liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001.



https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/norma_e_atividade_francisco_lima_0.pdf
http://www.scielo.br/pdf/rbso/v37n126/a05v37n126.pdf
http://old.angrad.org.br/_resources/_circuits/article/article_993.pdf
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0303-76572015000100030
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0303-76572010000200011&script=sci_abstract&tlng=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-81232012001000029

Metodologia: a exposi¢do dos conceitos sera acompanhada de seminarios tedricos, leitura e fichamento de
textos, trabalhos em grupo, apresentacdo de casos concretos de observagdo e analise do trabalho em campo,
que serdo desenvolvidos durante a disciplina e apresentados pelos alunos ao final da disciplina.

e Forma de avaliagdo:

e Avaliacdo a partir de atividade pratica em casos a serem apresentados pelos alunos; fichas de Artigos de
leitura obrigatdria (ver guia de fichamento na pdagina da disciplina) a serem entregues em cada aula e
apresentadas e discutidas pelos alunos, frequéncia dos alunos, participagdo em seminarios e em trabalho
pratico de observacdo de campo (trabalho em grupo com apresentacdo em seminario final da disciplina e
redacdo de narrativa (7pag) a ser entregue em até 15 dias apds o término da Disciplina.

PSP 5308 - 1 Tipo: POS

Planejamento e cronograma - 2020 (site: www.forumat.net.br ver aba cursos e materiais/
disciplina ergonomia da atividade 10 encontros de 4:00 hs. — de 3/3- 12/5 —tergas das
13:00-17:00 horas

Local dos encontros: sala Sala Paulo Fortes - 12 andar

Cronograma e conteudo da Disciplina 2020 — Sala Paulo Fortes.

DATA | Conteudo programatico (tépicos, método e bibliografia) Atividades
a. Apresentacdo dos alunos e professores. O que esperam da disciplina? Qual é o Exercicio em grupo
3/3 aporte da ergonomia para sua pesquisa ou pratica profissional? e debate com os
b. Apresentagdo do Plano e Organizagdo da Disciplina (bibliografia, trabalho pratico alunos.
de campo (se necessario acesse modelo de carta de autorizagdo de observacdo), Definir atividade de
leituras de textos e seminarios) campo- trabalho
a. Exercicio percepcdo 1 (xerox) — demolicdo ou exercicio postura pratico (grupos) e
b. Introducdo sobre o estudo da relagdo entre o trabalho e a saide. Debate grupos dos
apods apresentacdo do filme sobre o acidente com a plataforma petrolifera seminarios
Piper Alfa Rodolfo e Frida

Acesso: https://vimeo.com/130984439
Exercicio em grupo. Identifique com base no video:

° Faca um breve resumo da sequéncia de eventos que desencadearam o
acidente e identifique:

° Quais as principais variabilidades (mudancas ocorridas) que levaram ao AT?

° Como os operadores lidavam com estas variabilidades?

° Quais os principais constrangimentos sdo identificados no cotidiano do
trabalho?

° Que estratégias seriam usadas no cotidiano do trabalho (antes do acidente)

° Qual a contribuicdo da ergonomia para compreender e transformar o

trabalho dos operadores? Elabore um plano de analise e observacdo do
trabalho das equipes.

10/3 . Exposi¢do dialogada: Metodologia da andlise ergonomica I. Alunos entregam
Metodologia da Agdo ergonémica: abordagens do trabalho real. Daniellou F.; Beguin, fichamento do texto
P.(pag 281-303). In Falzon, A ergonomia. Editora Blucher, 2007. (ver guia de
(Xerox na pasta 79 — ergonomia da atividade) fichamento)
° Exercicio em grupo: Video Aeroporto de SP (Episddio 5 — parte 1) Debate

https://www.youtube.com/watch?v=aDuTxpXI22E#t=12



https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/fichamento_de_artigos.docx
http://www.forumat.net.br/
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/carta_trabalho_campo_ergonomia.docx
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/exercico_percepcao_atualizado.docx
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/exercico_2_postura__0.docx
https://vimeo.com/130984439
https://www.youtube.com/watch?v=aDuTxpXI22E#t=12
http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/fichamento_de_artigos.docx
http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/fichamento_de_artigos.docx

Questdes para discussdo - debate Coordenagao
Rodolfo
Seminario | Seminario I:

17/3 Contribui¢cao da ergonomia no campo da prevengao coordenagao
Assuncdo AA, Lima FPA. A Contribuicdo da Ergonomia para a ldentificacdo, Redugdo e Rodolfo
Eliminagdo da Nocividade do Trabalho in Mendes R. A Patologia do Trabalho. 22 Ed.

Atheneu. BH. 2003 p 1767-1789 (acesso:
http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arg-paginas/a_contribuicao_da_erg trabalho individual:
onomia_para_a_ident. reducao_e_eliminacao_da_nocividade_cap_rene_mendes.pdf fichamento do
(Também disponivel no Xerox pasta 79 — ergonomia da atividade) texto.

° Debate com base na leitura e fichamento individual do texto (Rodolfo)

24/3 ° Seminario Il. Bases metodologicas da a¢dao ergonomica Il. Seminario Il

° Norma e atividade humana: modelos dindmicos da prescri¢do e historicidade Coordenacgao
das situagdes de trabalho (Francisco Lima). Publicado em: Trabalho e Rodolfo
abordagem pluridisciplinar: estudos Brasil, Franca e Argentina. DIEESE/CESIT Fichamento do texto
(Orgs.) Sao Paulo (DIEESE) e Campinas (CESIT): 2005. pp. 51-68

Link:

http://www.forumat.net.br/at/sites/default//arg-paginas/norma_e_atividade_francis

co_lima.pdf (fichamento do texto)

30/3 Seminario Il - Organizagdo do trabalho (dois textos) Fichar o primeiro Seminario lll.

° Dias, A.V.C. & Lima, F. P.A. Work organization and occupational health in Coordenagdo Frida
contemporary capitalism. Frontiers in Occupational Health and Safety, 2014, Entregar
Vol. 1, 3-31. (disponivel em: fichamento
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arg-paginas/org_trab_st ¢ | individual Dias e
apitalismo_contemporaneo-avcdias_francisco_lima.pdf Lima

° Leitura complementar: Trabalho. Zygmunt Bauman. Modernidade liquida.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001. Paginas: 150-192.

° Debate com base nas leituras e fichamento individual do texto de Dias e
Lima.

Seminario IV : Gestionarizagao dos processos produtivos e a satide dos trabalhadores | Seminario Grupo IV:

7/4 . Metzger JL. et al. Predominio da gestao e violéncia simbdlica. RBSO, vol 37, Coordenacgao

n. 126, 2012.: http://www.scielo.br/pdf/rbso/v37n126/a05v37n126.pdf Rodolfo
° Video “The Call” = Vimeo
° https://vimeo.com/56522082
° Debate com base nas leituras e fichamento individual do texto
Gestionarizacdo — Metzger e video “The Call” (Rodolfo)
Semindrio V e exposi¢do dialogada - O olhar da Ergonomia nos Acidentes de Seminario VI
Trabalho. Coordenagao

14/4 VILELA, RAG; ALMEIDA, IM; MENDES, RWB. Da vigilancia para prevengdo de acidentes Rodolfo Vilela

de trabalho: contribuicao da ergonomia da atividade. Ciénc. Saude coletiva, Rio de Fichamento

Janeiro, v. 17, n. 10, p. 2817-2830,

Oct.2012 http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51413-8123201200

1000029 (Fichamento do texto).

° Estudo de caso “O trabalhador que pongou o trem” / exercicio e conceitos
do MAPA (Rodolfo) debate

individual do texto



http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/a_contribuicao_da_ergonomia_para_a_ident._reducao_e_eliminacao_da_nocividade_cap_rene_mendes.pdf
http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/a_contribuicao_da_ergonomia_para_a_ident._reducao_e_eliminacao_da_nocividade_cap_rene_mendes.pdf
http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/a_contribuicao_da_ergonomia_para_a_ident._reducao_e_eliminacao_da_nocividade_cap_rene_mendes.pdf
http://www.forumat.net.br/at/sites/default//arq-paginas/norma_e_atividade_francisco_lima.pdf
http://www.forumat.net.br/at/sites/default//arq-paginas/norma_e_atividade_francisco_lima.pdf
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/org_trab_st_capitalismo_contemporaneo-avcdias_francisco_lima.pdf
https://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/org_trab_st_capitalismo_contemporaneo-avcdias_francisco_lima.pdf
http://www.scielo.br/pdf/rbso/v37n126/a05v37n126.pdf
https://vimeo.com/56522082
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-81232012001000029
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-81232012001000029

28/04

Seminario VI - Trabalho e satide mental

Aproximagoes da Ergonomia no estudo das exigéncias afetivas das tarefas. Assuncgdo A,

Lima FPA In Glina D.M.R., Rocha L.E. , Saide mental no trabalho. Roca, 2010. (Xerox na

pasta 79 — ergonomia da atividade)

Debate com base nas leituras e fichamento individual do texto.

° Apresentagao da pesquisa com professores da rede municipal de educagdo —
Amanda

Seminario VI
Coordenagdo Frida/
Amanda

5/5

Seminario VII Seminario VII

° Diagndstico e intervengao: contribuicdao da ergonomia e Laboratério de Coordenacgao
Mudangas Rodolfo

Artigo: Laboratodrio de Mudangas (Querol MAP, Jackson Filho JM,

Casagrande M) (fichamento do texto)

° Anomalias e contradi¢cdes do processo de construcdo de um aeroporto: uma
andlise histérica baseada na Teoria da Atividade Histérico-Cultural
(fichamento do texto)( Lopes, Vilela, Querol).

http://www.scielo.br/pdf/csp/v34n2/1678-4464-csp-34-02-e00130816.pdf

Debates com Rodolfo

Duvidas sobre as observages de campo por parte dos alunos (ver Manoela ou Querol

via Skype)

12/5

Grupos de alunos apresentam casos de observagdo do trabalho (6 slides em Coordenagao
ppt./trabalho) preferencialmente relacionados ao objeto de sua pesquisa/ atuacdo Rodolfo e Frida
profissional.

Toépicos a serem contemplados na observagao:

° Identificar o problema; descrever a organizagdo da empresa / servico;
observar e descrever o trabalho (o que faz, como faz, com quem, quando,
com o que, em que tempo; constrangimentos; regulacSes e estratégias
desenvolvidas); hipotese inicial das dificuldades.

° Avaliacdo da disciplina, comentarios e finalizagao da disciplina

Videos complementares

Video carne e osso — Link do Yoube https://www.youtube.com/watch?v=A2gXYuUQ8zs
Video Linha de corte (cana de agucar): https://www.youtube.com/watch?v=JFLM80ZNI4
Bophal “O erro”: https://www.youtube.com/watch?v=-7LON8ewwk

Aeroporto — Episédio 5 parte 2: https://www.youtube.com/watch?v=bJnnUptnLAU
Acidente com a plataforma petrolifera Piper Alfa Acesso:
https://www.facebook.com/engenhariadepetroleoufpel/videos/acidente-na-plataforma-p

iper-alpha-1988/1337364143015570/

Palestra do Prof. Laerte Idal Sznelvar (poli) Ergonomia no Ambiente de Trabalho:
https://www.youtube.com/watch?v=agMhMGbg4zA

The Call Video: https://vimeo.com/56522082



http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/article_993.pdf
http://www.scielo.br/pdf/csp/v34n2/1678-4464-csp-34-02-e00130816.pdf
http://www.forumat.net.br/at/sites/default/files/arq-paginas/formulario_de_avaliacao_da_disciplina_ergonomia_da_atividade__0.docx
https://www.youtube.com/watch?v=A2gXYuUQ8zs
https://www.youtube.com/watch?v=JFLM8oZNII4
https://www.youtube.com/watch?v=-I7LON8ewwk
https://www.youtube.com/watch?v=bJnnUptnLAU
https://www.facebook.com/engenhariadepetroleoufpel/videos/acidente-na-plataforma-piper-alpha-1988/1337364143015570/
https://www.facebook.com/engenhariadepetroleoufpel/videos/acidente-na-plataforma-piper-alpha-1988/1337364143015570/
https://www.youtube.com/watch?v=aqMhMGbg4zA

